
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MEDIENMITTEILUNG 

 

Inventx und 3ap treiben Digitalisierung der Schweizer Krankenversicherer gemeinsam voran 

 

Chur, 3. September 2025 – Inventx schliesst eine strategische Partnerschaft mit 3ap, um gemeinsam die 

Digitalisierung im Schweizer Krankenversicherungsmarkt zu beschleunigen. Die Zusammenarbeit vereint 

das Know-how von Inventx als Betreiber kritischer IT-Infrastrukturen und Managed Service Provider im 

Krankenversicherungsbereich mit der agilen Produktentwicklungskompetenz von 3ap. Gemeinsam 

stellen die Partner moderne, einfach integrierbare Lösungen für Krankenversicherer bereit, die sowohl 

die Effizienz im Betrieb steigern als auch das Kundenerlebnis messbar verbessern. 

 

Die Partnerschaft fokussiert darauf, die Innovationskraft der beiden Partner zu bündeln, um Lösungen im 

Anwendungs-Umfeld bei den Versicherern gemeinsam weiterzuentwickeln und in bestehende 

Systemlandschaften und kundennahen Verkaufsprozessen zu integrieren. Ein besonderes Augenmerk liegt 

dabei auf der Customer Journey und dem Kundenerlebnis sowie dem gezielten Einsatz von modernen 

Technologien – basierend auf dem Ansatz einer entkoppelten IT-Architektur. 

 

Stärken bündeln und Mehrwert schaffen 

Inventx bringt ihre langjährige Erfahrung als Managed Services Provider im Krankenversicherungsumfeld 

ein. Mit fundiertem Know-how in Betrieb, Integration und Innovations-Management sorgt Inventx für 

Stabilität, Sicherheit und Skalierbarkeit im Hintergrund. 3ap ergänzt dies mit nutzerzentrierter 

Produktentwicklung und einem starken Fokus auf Co-Creation.  

 

Ein erstes konkretes Ergebnis ist ein digitales Angebot, um Versicherungsprämien zu berechnen, Offerten 

anzufordern und Versicherungsverträge online abzuschliessen, sowohl für Endkunden als auch für Berater. 

Dank eines Integrations-Layers lassen sich bestehende Umsysteme automatisiert und durchgängig 

anbinden. Das erhöht die Effizienz im Betrieb und verbessert die Konversionsrate deutlich. 

 

Fokus auf Service Excellence, Community und Innovation 

Kunden profitieren von einem erweiterten Leistungsportfolio, erleichtertem Zugang zu bewährten 

Lösungen und einem starken Partnernetzwerk. Darüber hinaus binden die beiden Partner die Community 

der Schweizer Krankenversicherer aktiv ein: Durch gemeinsame Projekte, Innovationsformate und gezielte 

Marktbearbeitung sollen Synergien genutzt, Doppelspurigkeiten vermieden und die 

Digitalisierungskompetenz der Branche gestärkt werden. 

 

Emanuele Diquattro, CEO von Inventx, sagt: «Mit 3ap haben wir einen Partner gefunden, der unsere 

Vision von einem offenen, innovationsgetriebenen Ökosystem teilt. Gemeinsam schaffen wir die 

Voraussetzungen, damit Krankenversicherer neue Technologien im Front End Umfeld nicht nur testen, 



 

   

 

sondern produktiv und sicher einsetzen können. Die Zusammenarbeit ist ein Paradebeispiel dafür, wie wir 

unseren Kunden die Vorteile der sogenannten Decoupled Architecture zugutekommen lassen.» 

 

Aleksandar Milosevic, CEO von 3ap, ergänzt: «Unsere Lösungen sind darauf ausgelegt, konkrete 

Herausforderungen End-to-End schnell und nachhaltig zu lösen. Mit Inventx können wir diese Lösungen 

lokal, sicher und skalierbar bereitstellen.  Versicherern helfen wir so, Innovationen im Daten- und 

Kundenerlebnisumfeld schneller auf den Markt zu bringen. Entscheidend ist, dass Vertrauen, 

Datenkontrolle und Performance dabei jederzeit gewährleistet sind.» 

 

Ihre Ansprechperson 

Inventx AG 

Roman Dinkel 

Strategic Marketing Manager 

Marketing & Kommunikation 

+41 81 287 17 34 

roman.dinkel@inventx.ch 
 
Über Inventx AG 
Inventx ist eine seit 15 Jahren im Markt etablierte IT- und Digitalisierungspartnerin für führende Schweizer 

Finanz- und Versicherungsdienstleister. Mehr als 500 Mitarbeitende an den vier Standorten Chur, Zürich-

Flughafen, St. Gallen und Bern leben die Unternehmenswerte Swissness, Interaktion und Innovation sowie 

die Nähe zum Kunden. Das unabhängige Familienunternehmen steht für höchste Qualität und Compliance 

im zuverlässigen Betrieb von kritischen Infrastrukturen und Applikationen; vier der Inventx-Kunden sind 

von der FINMA als systemrelevant eingestuft. Dank ihrem klaren Branchenfokus und dem spezifisch auf 

die Bedürfnisse des Schweizer Finanzmarkts ausgerichteten Angebotsportfolio befähigt Inventx ihre 

Kundencommunity zur kontinuierlichen digitalen Transformation ihrer Geschäftsmodelle und agiert als 

Pionierin sowie Talentaggregatorin bei der Implementierung neuester Technologien für Zukunftsfähigkeit, 

Wettbewerbsdifferenzierung und Resilienz. 

www.inventx.ch. 

 

Folgen Sie uns:  

Aktuelles auf unserer Website: https://www.inventx.ch/news/ 

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/inventx 
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Über 3AP AG 

Die 3ap AG aus Zürich zerlegt komplexe Herausforderungen in ihre Grundelemente und verwandelt sie in 

skalierbare, nutzerzentrierte Lösungen mit messbarem Business Impact. Der Leitsatz: Von Vision zur 

Version. Seit 2014 steht 3ap für Geschwindigkeit und nachhaltige Resultate – mit eigener interdisziplinärer 

Methodik in Software Engineering, KI, UX/UI Design, Business Innovation und Betrieb. 3ap bietet 

bewährte Standardbausteine, Expertise und Produkte, die flexibel an individuelle Anforderungen 

angepasst werden können – von Kundenportalen und mobilen Apps bis hin zu skalierbaren Plattformen. 

Dazu gehören die modularen «as-a-Service»-Lösungen AI in a Box, Platform in a Box und App in a Box, 

welche massgeschneiderte Entwicklungen mit hohem Standardisierungsgrad ermöglichen und sichere, 

effiziente sowie geschäftsorientierte Realisierung und Betrieb gewährleisten. 

As agile. As AI. As possible. 

www.3ap.ch 

 

 
 

 


